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Nuoret ja nettikiusaaminen

12-17-vuotiaiden nikemyksia netissa tapahtuvasta kiusaamisesta ja siihen puuttumisesta

1. Kuvaus kyselysta

MLL:n Nuoret ja nettikiusaaminen -kyselyn
vastaukset kerattiin avoimena verkkokyselyn avulla
paaosin syksyn 2020 aikana.

Kyselyyn vastasi yhteensa 1123 nuorta.

Kyselyn tavoitteena oli kuulla nuorten ajatuksia
nettikiusaamiseen puuttumisesta ja saada tietoa
heidan kokemastaan tai kohtaamastaan

kiusaamisesta, hairinnasta ja loukkaavasta kohtelusta
netissa, sosiaalisessa mediassa ja digitaalisissa peleissa.

Nettikiusaamisella tarkoitetaan esimerkiksi ilkeita
kommentteja ja kuvia, uhkauksia, huhujen tai yksityisten
tietojen levittamista, nolaamista tai hairintaa sosiaalisessa mediass

K

peleissa tai muualla netissa. Nettikiusaamista voi olla my6s téllaista
haitallisen sisallon jakamista tai tykkaamista, jolloin se leviaa verkossa entisestaan.

Digitaalisessa mediassa tapahtuvaa kiusaaminen voi liittyd muuhun kiusaamiseen esimerkiksi
koulussa. Kiusaamisen vakavuutta netissa lisda tiedon nopea levidaminen laajalle ja jalkien jadminen
verkkoon. Kiusaamisen kohteelle haavoittavaa on se, jos muut jakavat materiaalia ja tykkaavat siita,
eivatka asetu puolustamaan hanta. Vakavimmillaan nettikiusaaminen voi tayttaa rikoksen merkit.

Kyselysti levitettiin tietoa MLL:n sosiaalisten medioiden seka kouluyhteistyon ja mediakasvatuksen
uutiskirjeiden kautta. Linkkia jakoivat myos MLL:n yhteisty6tahot ja eri sidosryhmat omissa
kanavissaan. Kyselyn linkki [6ytyi myds Nuortennetista.

Taustatietoja vastaajista

Kyselyyn vastasi yhteensd 1123 nuorta. Heista 419 oli poikia (37 %) ja 657 tyttéja (59 %). 20
vastaajaa ilmoitti sukupuolekseen joku muu (2 %). 27 vastaajaa ei halunnut vastata sukupuolta
koskevaan kysymykseen (2 %). Tytt6jen osuus vastaajissa korostui hieman.

Vastaajat (N=1123) olivat 12-17- vuotiaita. Suurin osa vastaajista (1106) oli 13-16-vuotiaita.

Vastaajamaarat ikdavuosittain:

12-vuotiaita 5
13-vuotiaita 141
14-vuotiaita 379
15-vuotiaita 368
16-vuotiaita 218
17-vuotiaita 12



Nuorten suosituimmat sosiaaliset mediat

Kaytetyimmat sosiaalisen median kanavat tai muut digitaaliset alustat vastaajien keskuudessa olivat
(% ilmoitti yleensa kayttavansa ko. palvelua):

e Snapchat 84 %

e Instagram 78 %

e WhatsApp 72 %

e YouTube 78 %

o TikTok 69 %

o Digitaaliset pelit 42 %
o Facebook 11 %

Useampia avoimia mainintoja saivat Reddit, Netflix, Discord, VSCO ja Twitter.

Ajankaytto digitaalisissa ymparistoissa

Suurin osa nuorista (60 %) kertoo viettdvansa arkisin sosiaalisessa mediassa, netissa tai digitaalisen
pelaamisen parissa nelja tuntia tai enemman paivassa.

Kuinka paljon kaytat aikaa sosiaaliseen mediaan, digipelaamiseen tai nettiin yleensa arkipaivisin?

e Nelja tuntia tai enemman 60 %
¢ Noin kolme tuntia 28 %

¢ Noin kaksi tuntia 9 %

¢ Noin tunnin tai vahemman 2 %
e En kayta lainkaan 0,3 %

2. Nettikiusaamisen monet muodot

"Tapahtuu joka pdivd joka sovelluksessa”

MLL:n toteuttaman nuorten nettikiusaamista ja siihen
puuttumista koskevan kyselyn perusteella kiusaaminen
ja hairinta netissa, sosiaalisessa mediassa ja peleissa on
varsin moninainen ilmi6. Nettikiusaamisesta piirtyy
kuva monen nuoren arjessa valitettavan tutusta
ilmiosta, jonka erilaisten muotojen nakyminen nuorten
netinkdytossa on melko tavallista.

Kyselyyn jatettiin runsaasti avovastauksia, joista
nettikiusaamisen monimuotoisuus valittyy. Nuorten kohtaama
tai ndkema kiusaaminen vaihteli yksittaisista herjoista, huhujen
levittamisesta ja ilkeistd kommenteista erittadin vakaviin uhkauksiin ja
hairintaan.



Kuinka yleista nettikiusaaminen on?

Puolet (50 %) kyselyyn vastanneista nuorista kertoi

Nuorista suurin osa on huomannut

joutuneensa itse jonkin nettikiusaamisen muodon

kohteeksi ainakin kerran.

Valtaosa (yli 80 %) nuorista on ndhnyt verkossa muihin
ihmisiin kohdistuvaa kiusaamista jossain sen muodossa.

"Ei minulle, mutta olen nédhnyt paljon, kun muita

nettikiusataan.”

Suurin osa nuorista (84 %) on sitd mieltd, etta kiusatulle

nettikiusaamista

84

kokee, etta

kiusatulle on
tarkeaa, ettd joku
puolustaa hinti ja
osoittaa tukensa
jollain tavalla.

80+

on huomannut
toiseen henkildon
kohdistuvaa
nettikiusaamista
vahintaan kerran.

50«

on tarkea3, etta joku puolustaa hanta ja osoittaa tukeaan

jollain tavalla.

Miss3 kiusaamista tapahtuu?

Kiusaamista voi tapahtua missa
tahansa sovelluksissa tai alustoilla,
joilla ihmiset ovat
vuorovaikutuksessa toistensa
kanssa. Esiin nousee monia
nuorten suosiossa talla hetkella
olevia sosiaalisia medioita, kuten
TikTok, YouTube tai Snapchat.
Kiusaamistilanteiden korostuminen
ja esille tulo naissa sovelluksissa
saattaa juontua siita, ettad nuoret
kayttavat niita aktiivisesti.

Kiusaamisen tai hairinnan
muodoissa oli jonkin verran eroa
siind, milla alustoilla niita ilmeni.
llkeitd kommentteja nahtiin
avovastausten perusteella monissa
sovelluksissa, kuten TikTokissa,
Instagramissa ja YouTubessa, kun
taas Snapchatin osalta nuoret
kertoivat erilaisten huhujen
levittamista.

Lt N ol s -yl MLL 202

on kokenut itseensi kohdistuvaa
nettikiusaamista vahintadn kerran.

Kiusaamista digitaalisissa ymparistdissa

»

Tapahtuu joka pdivd joka
sovelluksessa.

Sain juuri tietdd, ettd minusta
on tehty Snapchattiin Private
mystory, jonka ideana on
haukkua minua. Itse en sielld
siis tietenkdcdn ole, mutta yksi
kaverini kertoi siitd minulle.
Enkad tiedd, mitd minun
kuuluisi tehdq asialle.

Esim. vuosi sitten jaettiin
yksityisid tiktokkejani ja
niistd otettiin ndyttovideoita.
Laitettiin sndpissa videoita,
joissa videoilleni naurettiin

ja haukuttiin ties miksi. MyGs
yksityisviestilld haukuttu ja
sanottu, ettd “kaikki puhuu
susta paskaa”. (Koulu ei
puuttunut tapauksiin, silld “se
tapahtui koulun ulkopuolella”.)

Se on pientd hdirintdd,
joka dirsyttdd.

Lahde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely, MLL 2021

Haukkumista ja kiristdmistd.

Olen ndhnyt paljon ihmisid
Tiktokissa pilkkaamassa
muiden ihmisten uskonnoista
ja ulkondiostd.

On haukuttu ulkonddostd ja
uhattu hakata ja tappaa.

Minulla oli Youtube-kanava,
jonka takia minua kiusataan.
Saan myoés ilkeitd kommentteja
Tiktok-videoihini.

Kuvien levittdminen, juoruilu
tai haukkuminen ja pahan
puhuminen on tosi ikdvdd.

Kaveri oli sammunut, hdnestd
oli otettu kuvia ja tehty meemi,
joka oli levinnyt kunnassa.

Instagramissa nékyy ilkeitd
kommentteja. Se on oikeastaan
ainoa paikka, missd ndkyy
julkisesti. Yksityisesti

tapahtuu paljon. g ?

"Tiktok on tdynnd Idhes joka pdivd jotakin ilkedd tekstid, tai jotakin henkildd loukkaavaa muuta sisdltddi,
ja nimenomaan suomalaiset tekee tdtd, en ole huomannut ettd muissa maissa silld tavalla”

"Olen huomannut, ettd TikTokissa kommenteissa puhutaan yleensd esim. tyttdjen kehoista. Jos tytté
laittaa videon, useimmissa tapauksissa siihen on kommentoitu esim. "lauta" tai "ldski". Usein haukutut

tytét ovat alaikdisid.”

“Instagramissa ndkyy ilkeitd kommentteja. Se on oikeastaan ainoa paikka missd ndkyy julkisesti.

Yksityisesti tapahtuu paljon.”



likeita kommentteja, huhujen ja kuvien levittamista

Kiusaaminen ja hairinta on tavalla tai toisella osa arkipaivaista netin ja somen kayttoa ja siltd on
vaikea vilttya. Yleisin itseen kohdistunut kiusaamisen muoto verkossa olivat ilkedt kommentit,
nimittely tai haukkuminen, jota oli kohdannut ainakin kerran 39 % vastanneista.

21 % nuorista kertoi kiusaamiskokemuksista, joissa nuoresta itsestadan oli levitetty loukkaavia kuvia,

videoita tai huhuja.

"Somessa vditettiin, ettd polttaisin tupakkaa, vaikka en ole polttanut kertaakaan ja joskus on tullut

haukkumista.”

"Minusta leviteltiin huhuja ja srceen shotteja minun Idhettdmistd sndpeistdni. Samalla minua myéds

haukuttiin.”

Osa nuorten kokemasta kiusaamisesta kohdistui oman nimen kayttamiseen kiusaamistarkoituksessa

tai nuoren nimissa tehtyyn pila- tai valeprofiiliin.

"Toisen nimen kdyttdminen silld tarkoituksella, ettd aiheutetaan hdmmennystd ja pilkkaa toiselle.”

Ulkopuolelle joutuminen ja
yksindisyys

Ulkopuolelle jattdminen tai eristdminen on
yksi digitaalisissa ymparistoissa tapahtuva
kiusaamisen muoto, jota on kokenut noin
viidennes nuorista. Ulkopuolelle
sulkeminen voi ilmeta esimerkiksi
sosiaalisen median ryhmista poistamisena
tai luokan tai kaveriporukan yhteisista
viestiketjuista tai videopuheluista
ulkopuolelle jattamisena.

Nuoret kantavat myo6s huolta niiden
nuorten yksindisyydesta verkossa, jotka
jaavat yksin jo kouluyhteistssaan.

"Pdiivittdin luokkalaistani ei haluta mukaan
mihinkddn ja hénelld ei ole kavereita”

Ulkopuolisuutta ja yksin jdamista netissa

¥ 1) Jatettiin kaveriporukan yhteisistd videopuheluista pois.
"% Muille pitdisi sanoa, ettd se tuntuu pahalta.

/ A Yhtd luokkalaistani kiusataan. Jdtetddn pois ryhmistd,
“ % puhutaan pahaa seldn takana ja muuta. Tulee tosi paha

mieli toisen puolesta.

) (/, No, luokkalaiset tekiviit uuden
“ % luokkaryhmdn, jossa mind

enole.

Ignooraaminen, ilkedt viestit,
ldhes joka pdiva.

Tuntuu oudolta, ettd ihan oman luokan 99
sisdisisséi some-ryhmissd on tapahtunut < ©
syrjimistd, en vain nde sille mitdcdn syytd.

Liihde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely, MLL 2021



Uhkaavia yhteydenottoja

Osa nuorista on kohdannut
mediankaytdssaan uhkailua,
painostamista tai kiristamista. Nuorten
omissa kertomuksissa esiin nousee
esimerkkeja vakavista kokemuksista ja
uhkaavista yhteydenotoista. Vaikka
kaikki nuoret eivat kohtaisi
kiusaamisen tai hairinnan vakavimpia
muotoja, on silti yksikin alaikdisen
kohtaama vakava tapaus liikaa.

"Kysytty monta kertaa et mis asun”

"Vahingoksi haukkumista ja sanottu ettd
pitdisi tappaa itsensd ja niin edelleen”

Seksuaalinen hairinta verkossa

Nuoret kohtaavat
mediankaytdssaan ei-toivottuja
seksuaalisia yhteydenottoja ja
seksuaalista hairintaa.

Nuorten netinkdytossa tulee
vastaan esimerkiksi tapauksia, joissa
itsed vanhempi nuori tai
tuntematon aikuinen otti
alaikdiseen nuoreen yhteytta
seksuaalisessa mielessa ja lahetti
itse tai pyysi nuorelta alastonkuvia.
Taman moni nuori kokee
vastenmielisina.

”No jos ne aikuiset miehet joilla on
jonkin takia tarve tunkea pippeliddn
sndppeihin nii vois vaikkapa yrittdd
pysyd housuissaan.”

Uhkaavia ja vihamielisia yhteydenottoja

,, Ettd vanhemmat tajuaisivat sen, ettd some-kiusaaminen ei ole
vain sitd, ettd "oot paska pelaamaan tétd” jne. Omalia kohdalla
ne on usein ollu tappouhkauksia ja blackmailaamista.

,’ TikTokissa ja Youtubessa melkein jokaisessa videossa

on vihakommentteja.

,, Nettikaveriin kohdistuva

kiusaaminen, Sisdltdd haukkumista

ja tappouhkauksia pddasiassa.

Kaverilleni ldhetettiin anonyymisti ,’

tappo- ja raiskausuhkauksia.

Minua uhkailtiin, kerrottiin ettd he tappavat minut, vaikka en ’,
tehny mitddn. On kysytty monta kertaa, et mis asun.

Lihde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely, MLL 2021

Epatoivottuja seksuaalisia yhteydenottoja

, , Seksuaalissdvytteisid kuvia
ja videoit, Tatd on tapahtunu
paljon.

Minua on haukuttu kehoni
muodoista ja ylipddtdnsd
epdmukavilla sanoilla.

Olen huomannut, ettd
TikTokin kommenteissa
puhutaan yleensd esim.
tyttojen kehoista. Jos tytto
laittaa videon, useimmissa
tapauksissa siihen on
kommentoitu esim. “lauta”
tai “ldski”. Usein haukutut
tytot ovat alaikdisid.

Olin 4. luokalla, kun joku
16-17-vuotias poika addasi
minut Snapchatissa ja alko
pyytelemddn sopimattomia
kuvia ja ldhetti itse
sopimattomia kuvia.

Lahde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely. MLL 2021

Joku kdyttdjd laittoi mulle ja
mun kaverille hdmmentavid
kuvia ja kyseli ahdistavia
kysymyksid. Emme tarvinneet
mitddn ammattiapua, mutta
kohtelu ei silti tuntunut kivalta.

Instagramin direct-viesteihin
tulee pdivittdin “botteja”,
jotka tarjoavat intiimejd

kuvia klikkaamalla heiddn
profiilissaan olevaa linkkid.

Se on mielestdni erittdin
hdiritsevdd ja ahdistavaa,
koska en ole koskaan halunnut
sellaisia kuvia.

Jos vaikkapa aikuiset miehet
laittelee tyyliin sndpissd tai
missd tahansa somessa kuvia
sukupuolielimistddn.

Minulta on tultu pyytdmddn
alastonkuvia ja ldhetetty niitd
ilman halumustani.



Tuntemattomat kiusantekijat ja hairikot

Sosiaalisessa mediassa ilkeat tai loukkaavat kommentit saattavat olla peraisin yhta lailla nuoren
tuntemilta kuin tuntemattomilta netinkayttijilta. Avovastauksissa nousi esille my6s paljon tilanteita,
joissa loukkausten takana oli tuntemattomia netinkayttajia.

"Snapchattiin voi julkaista linkin, johon anonyymit henkilét voivat laittaa kysymyksid ja kommentteja.
Ldhes jokakerta kun julkaisen linkin (kerran kahdessa kuukaudessa) saan viestejd, joissa minua haukutaan
tai tekemisiini puututaan tuomitsevasti.”

"Tik Tokissa minulle tdysin tuntemattomat kdyttdjdt saavat yleensd niin sanottuja "hate commentteja”,
mutta l6ytyy sieltd kylld paljon positiivistakin”

Botteja, tietojenkalasteluja ja huijauksia

Nuorten kadyttamissa sosiaalisen median palveluissa hairintaa ja huijausyrityksia tuottavat myos
valeprofiilit, feikkitilit ja erilaiset botit. Digitaalisissa ymparistoissa tarvitaan taitoa tunnistaa
automatisoitua hairintaa, haittaohjelmia tai trollausta, joiden tavoitteena on esimerkiksi kalastella
tietoa, huijata rahaa tai aiheuttaa muuta haittaa. Nuoret kohtaavat verkossa paitsi kiusaamista, yhta
lailla heidan digiarjessaan nayttaytyvat samat ohjelmoidut huijausyritykset, joita my6s muut
ikaryhmat kohtaavat. Bottien seksuaaliset yhteydenotot koetaan ahdistavina tai inhottavina.

"Minulle tuli sdhképosti ettd joku on muka kuvannut minua kun harrastan itsetyydytystd ja katselen
pornoa. Siind viestissd minulta kiristettiin myds rahaa ja uhkailtiin kuvien, videoiden ja huhujen
levittdmiselld. Koska en ole koskaan harrastanut itsetyydytystd enkd katsellut pornoa, en Idhettdnyt
viestin Idhettdneelle rahaa. Minua ei pelota ettd hdn levittdisi mitddn, koska en ole tehnyt mitddn mikd
minua jdlkeenpdin hdvettdiisi. Samankaltaisia sdhképosteja on tullut muutaman kerran aiemminkin.”

"Mielestdni Instagramin pitdisi saada estettyd "bottien" luominen toisten hdirinndn tarkoituksessa.”

"Instagramin direct viesteihin tulee pdivittdin "botteja", jotka tarjoavat intiimejé kuvia klikkaamalla heiddn
profiilissaan olevaa linkkid. Se on mielestdni erittdin hdiritsevdad ja ahdistavaa, koska en koskaan halunnut
sellaisia kuvia. Eikd viestien saamista voi lopettaa estdmdilld kyseisen kdyttdijdn, koska alastonkuvia
tarjoavia "botteja" on loputtomasti.”

Hairintaa peleissa ja peliyhteisossa

Nuoret kertovat esimerkkeja kiusaamisesta ja hairinnasta myos digitaalisissa peleissa ja
peliyhteistissa. Osa pelikulttuuria kommentoineista suhtautui peleissa ilmenevaan huonoon
kaytokseen vahatellen tai huvittuneesti, osa kuvasi peliyhteisdjen myrkyllista tai syrjivaa ilmapiiria.

Esille nostettiin my6s nuorempien tai huonommaksi koettujen pelaaminen haukkuminen tai muiden
pelaajien loukkaava kaytos pelin tiimellyksessa.

”Joissakin peleissd on toxinen yhteisé.”
"Kun joku on myrkyllinen pelissd ja laittaa chattiin vihakommentteja. Ne kuitenkin yleensd huvittaa.”

"No md pelaan minecratftii ja sielld porukka ouhuu toisilleen aika ikévddn sdvyyn, varsinkin
kokemattomammille pelagijille (eli yleensd nuoremmille)”

"Peleissd on mielestdni helpompaa puolustaa kiusattua, koska peleissd ei ole yleensd kéytéssd omaa
nimed ja peleissd voi muutenkin osoittaa sitd, ettd viilittdad.”



Yhteenvetoa

e Nettikiusaaminen on moninainen ilmid, joka
koskettaa nuorten elamaa

e Erilaisia kiusaamiseksi koettuja tilanteita ja
kiusaamisen muotoja on laidasta laitaan

e Puolet on kokenut itseensa kohdistuvaa
kiusaamista ainakin kerran

e Suurin osa nuorista on todistanut muiden
ihmisten, joko tuttujen tai tuntemattomien
kohtaamaa kiusaamista verkossa

e Kiusaajia voivat olla tutut tai tuntemattomat,
mutta myds automatisoidut botit tai trollaus
koettiin hairitsevana

e Kiusaamista ja hairintda koetaan verkossa monilla eri
alustoilla, some-kanavilla ja peliyhteisdissa

3. Nuorten toiminta nettikiusaamistilanteissa

Nuorilla on erilaisia keinoja toimia
nettikiusaamistilanteissa, joissa hairintaa
kohdistuu joko heihin itseensa tai muihin
ihmisiin.

Kun sinua kiusattiin, hairittiin tai
kohdeltiin loukkaavasti somessa,
peleissa tai netissa, mita teit?

Tilanteessa, jossa nuorta itsedan kiusattiin,
oli yleisin toimintatapa kiusaajan estdminen Estin tai blokkasin

. . .. o . Pyysia kiusaajat palvelusta.
tai blokkaaminen. Nain toimi 42 % nuorista, kiusaajia
. . . oee . lopettamaan.
joita itsedan oli kiusattu verkossa. 4 =
31« 25
Toiseksi yleisimpia toimintatapoja oli
pyytia kiusaajia lopettamaan (31 %) ja dontle,
kertoa asiasta kaverille (31 %). e limoitin
2 1 3 1 yllapidolle
. . . . . o, o, kiusaamisesta.
Noin viidennes itse kiusatuksi joutunut % %
nuori oli kertonut asiasta luotettavalle S sta 20%
R K . luotettavalle aikuiselle
aikuiselle, kuten vanhemmalle tai (esim. vanhemmalle, Entshayt
. . . . opettajalle, mitadn.
opettajalle. Samoin viidennes oli tehnyt terveydenhoitajalle, 19‘7
kiusaamisesta ilmoituksen yllapitoon. kpaattaellin) 3

Verkossa kiusatuksi tulleista 19 % nuorista Ui N rcmmenton ol ML 201
19 % ei ollut tehnyt mitaan.



Tilanteessa, jossa nuoret ovat
huomanneet toisiin kohdistuvaa
kiusaamista, yleisin toimintatapa oli
puolustaa tai tukea kiusattua. Nain toimi
puolet (49 %) nuorista, jotka olivat
nahneet muiden kohtaavan kiusaamista )

netissa. Puskistineal yllapidolle.

Kun huomasit, etta toista kiusattiin, hairittiin
tai kohdeltiin loukkaavasti somessa,
pelissa tai netissd, mita teit?

yllapidolle. 16 % on kertonut asiasta

tuin kiusattua.
Neljannes oli tehnyt ilmoituksen 25 %
49,
(6]

luotettavalle aikuiselle. Toisten Kerroin

kohtaamaa kiusaamista nihneist3 prriicr 16«
nuorista 27 % ei ollut tehnyt mitaan. En tehnyt
mitaan. Tein
A . . jotain 11 5%
Milld muilla tavoin nuoret ovat 27% muta.
toimineet kohdatessaan kiusaamista
verkossa?

) | ) | Olen mielestdni aina ndhnyt vastahyokkdyksen, ettd muut ovat
“ % haukuttua tukeneet ja kannustaneet. Olen itsekin pari kertaa
ldhettdnyt kannustusviestin haukutulle.

Nuoret tuovat esille erilaisia tapoja, joilla
he ovat toimineet kiusaamistilanteissa

verkossa.

Lihde: Nuoret ja netlikiusaaminen -kysely, MLL 2021

Kun nuoret ovat ndhneet muiden joutuvat kiusatuksi, he ovat esimerkiksi...

e Liahettdneet yksityisviesteja tai kehuja kiusatulle

e Pyytaneet kiusaajia lopettamaan

e Yrittineet puhua jarkea kiusaajille

e Pyytaneet kiusattua toiseen peliin, etta kiusaajista paasi eroon
e Lohduttaneet ja kysyneet kiusatulta, miten voi auttaa

e Sanoneet, ettd kiusattu voi tulla juttelemaan

e Kertoneet aikuisille, tehneet ylldpitoon ilmoituksia

Toisaalta halu auttaa tyrehtyy syysta tai toisesta tai tukemisen tavat eivat aina ole rakentavia.
Kiusaamistilanteita netissd nahdessaan nuoret ovat myos...

¢ Kiusanneet takaisin
e Eivat tehneet mitdan, jos on nahty toisten jo puolustavan kiusattua
e Kokeneet, etteivat ole voineet tehda mitdan, kun kiusattu on kaskenyt olla reagoimatta

limoitukset yllapitoon

Yllapitoon ilmoittaminen on yksi tunnetuista ja suhteellisen hyvin nuorten tiedossa olevista
keinoista puuttua kiusaamiseen. Osa nuorista tuo kuitenkin esille turhautumistaan tai pettymystaan
yllapidolle ilmoittamisen toimivuuteen kiusaamisen loppumisessa. Osalla oli huonoja kokemuksia
sen suhteen, miten heikosti yllapito on reagoinut ilmoituksen tekemiseen.

Kyselyssa ei kdaynyt ilmi liittyivatko pettymykset esimerkiksi sosiaalisen median alustojen tai niita
tarjoavien yhtididen yllapitoon vai esimerkiksi sosiaalisessa mediassa toimivien ryhmien
moderaattoreihin ja yllapitjiin eli muihin moderointiroolissa toimiviin kayttajiin.

’Kiusaaminen kun aloitin oli pahaa ja syrjimistd havaitsin siind. llmoitin niistd ylldpidolle, muttei he
tehneet mitddn.”
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Nuorten neuvoja nettikiusaamisen ehkidisemiseen ja puuttumiseen

Nuorilla on runsaasti vinkkeja, miten nuori voi toimia joutuessaan nettikiusaamisen kohteeksi, tai
kuinka kiusattua voi puolustaa tai tukea. Miten omalla toiminnallaan voi ennalta ehkaista hairintaa

digitaalisissa ymparistoissa?
Nuorten vinkkeja nettikiusaamisen ehkaisemiseen ja puuttumiseen

e "Pida kaikki somet yksityisina ja ala hyvaksy keta vaan"

e "Koitan valtelld ilkeita ihmisid netissa"

e "Kertoa nettipoliisille"

e "Kannattaa aina kertoa jollekkin ja puhua yhdessa mita asialle voitaisiin tehda"
¢ "Voi sanoa yllapidolle tai pyytaa lopettamaan tai kertoa vanhemmalle aikuiselle"

e "Voi estaa kaikki loukkaavat ihmiset seka keskustelut ja julkaisut seka tarvittaessa ottaa

yhteyttd admineihin”
¢ "No chatmute, ban onha nait”

Mita voi tehda auttaakseen tai tukeakseen nettikiusattua?

e “Kommentoin haterille ettei tuo ole totta tai olipas nyt kivasti sanottu."
e "Olen yleensa silloin puolustanut kiusattua ja lohduttanut."

e "Varmistin, ettd henkil6 parjaa asian kanssa ja sanoin ettd minulle voi puhua jos tarvii."

e "Sanoin kiusaajille etta lopettaa, ja kerroin aikuiselle"

e "Viittelin kiusaajien kanssa"

e "Olin ystava"

e "Puolusta sita, jota kiusataan ettei kiusaaja saa liikaa valtaa"

Piiloon jaaneita puuttumisen keinoja

Nuorille suunnatun mediakasvatuksen niakokulmasta on kiinnostava tarkastella myos sita, millaiset

keinot eivat nuorten nakemyksissa nouse esille tai jotka saavat vain yksittaisia mainintoja.

Esimerkiksi ruutukaappauksien ottaminen kiusaamistilanteista, nuorille verkossa tai muualla tarjolla

olevien tukipalvelujen hyddyntaminen, rikosilmoituksen tekeminen tai koulun ammattilaisten

puoleen kdintyminen eivat juurikaan tule esille nuorten nakemyksissa.

Nuoret tarvitsevat tietoa kaikista yhteiskunnan toimijoista ja tukipalveluista, joita on saatavilla.
Useimmat nuoret pyytavat nettikiusaamistilanteissa apua kavereiltaan, laheisiltdan ja tarvittaessa
viranomaisilta. Jarjestdjen palvelut ovat nuoren tukena my®ds silloin, kun hanella ei ole kavereiden,

vanhempien tai muun luotettavan ihmisen tukea.
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4. Nuorten suhtautumisia nettikiusaamiseen ja
siihen puuttumiseen

"Pystyt helpommin somessa ilmaisemaan kiusatulle, ettd
tuet hdntd, mutta et pysty estdmddn kiusaamista niin
helposti, kuin irl.”

Suhtautuminen nettikiusaamiseen

Nuorten suhtautuminen netissa tapahtuvaan
kiusaamiseen vaihtelee. Osa nuorista kuvaa kiusaamista
tai hairintaa verkossa asiaksi, joka ilmenee ldhinna
anonyymisti tai ei ole luonteeltaan vakavaa. Osasta itsea tai
muita kohtaan loukkaava tai uhkaava kaytos netissa tuntuu
ahdistavalta. Toiset pitavat negatiivista kdytosta asiana, joka "nyt
vaan kuuluu nettiin.”

"Kuvien levittdminen, juoruilu tai haukkuminen ja pahan puhuminen on tosi ikdvdd.”

"Erdstd tyttod haukuttiin anonyymind ja esitettiin ettd hdn olisi Idhettdnyt jonkun viestin vaikka ndin ei
ollut tapahtunut, tellonym nimisessd sovelluksessa, hdnen erinlaisuutensa takia. Asiasta tuli
koulupoaliisijuttu.”

"Ldhinnd hdirintd on aina vain sitd ettd joku netissd anonyymind vittuilee tai yrittdd huijata jollain tapaa.”

”Joskus on ollut jotai tyhmdd kdytéstd, mutta ne o menny ajallaan pois mielestd eikd niitd oo tarvinnu
murehtii.”

Vaikka nuori ei itse olisi joutunut kiusaamisen kohteeksi, koki avovastausten perusteella moni nuori
verkossa tapahtuvan muiden kohtaaman kiusaamisen ahdistavaksi tai hammentavaksi.

"Tiktok on tdynnd Idhes joka pdivdi ilkedd tekstid, tai jotakin henkiléd loukkaavaa muuta sisdltéd, ja
nimenomaan suomalaiset tekee tdtd, en ole huomannut ettd muissa maissa kirjoiteltaisiin niin rumasti. Se
minua vaivaa tosi paljon.”

Kaverisuhteet vaikuttavat puuttumiseen

"Somessa on aika paljon kiusaamista, johon on itselld tosi vaikea edes vaikuttaa. Osa jutuista jotka
kohdistuu esim kavereihin on helpompi ns selvittdd.”

Nuoret ovat valmiita puolustamaan omaa kaveriaan, jos tama joutuisi verkossa kiusaamisen,
loukkaavan kohtelun tai hairinnan kohteeksi. Valtaosa nuorista (77 %) kertoo puuttuvansa
todenndkoisemmin kiusaamiseen, jos se kohdistuu omaan kaveriin.

Tulos on rohkaiseva, mutta herattda samaan aikaan huolta niistd nuorista, joilla ei ole yhtdan laheista
ystavaa. Vaikka nettikiusaamiseen puuttuminen on toivottavaa, ei nuorten kuitenkaan voida olettaa
pystyvan tai haluavan puolustaa kaikkia kiusaamista tai hairintda kohdanneita. Toisaalta verkossa

tuen saaminen entuudestaan tuntemattomilta tai nettikavereilta on kiusaamistilanteissa mahdollista.

"Oli todella paha [kiusaamistilanne] ja autoin, joten meistd tuli ystdvid.”

Nuoret kokevat, ettd tuen osoittaminen kiusatulle on tarkeaa, vaikka se voi tuntua vaikealta.
Kiusatun julkinen puolustaminen ei aina ole helppoa kasvokkain, mutta ei mydskaan netissa. Noin
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kolmasosa nuorista (31 %) pelkaisi joutuvansa itse vaikeuksiin, jos puuttuisi somessa kiusaamiseen
omalla nimellaan. Yli puolet (56 %) koki, etta nettikiusaamiseen ja loukkaavaan kohteluun on
helpompi puuttua anonyymina.

Selvasti suurin osa (84 %) nuorista on kuitenkin sitd mielta, etta kiusatulle on tarkeas, etta joku
puolustaa hanta ja osoittaa tukensa jollain tavalla. Yli puolet nuorista (53 %) arvioi, etta jos han ei
tee sosiaalisessa mediassa mitdan, kun jotain kiusataan, kiusattu saattaa ajatella, ettd nuori hyvaksyy
kiusaamisen.

Somessa kiusatun puolustaminen koettiin my6s helpommaksi, jos joku muukin tekee niin tai on
osoittanut tukea jo ensin. 59 % nuorista koki, etta sosiaalisissa medioissa on helpompi puolustaa
kiusattua, jos joku muukin puuttuu kiusaamiseen.

Nuorten kokemuksia nettikiusaamiseen puuttumisesta

58 % kokee, ettd kiusaaminen ja hairinta sosiaalisessa mediassa ja kasvokkain on yhtd vakavaa.

PUUTTUMISEN KULTTUURI PUOLUSTAMISEN MERKITYS PUUTTUMINEN ANONYYMISTI
arvioi, etta jos han ei tee 3 1 o% pelkaisi joutuvansa vaikeuksiin,
(y 5 3 % sosiaalisessa mediassa ° jos puuttuisi sosiaalisessa
(] A P : : 9
mitdan, kun jotain kiusataan, mediassa kiusaamiseen omalla
puuttuu voi kiusattu ajatella, etta nimelldan.
todennékaisemmin hyvéksyn kiusaamisen.

kiusaamiseen,
jos se kohdistuu
omaan kaveriin.

84 56
% kokee, etta

nettikiusaamiseen

kokee, ettd kokee, ett kiusatulle e
S A jaloukkaavaan
5 9 9% sosiaalisessa on térkeaa, ettd joku kohteluun on
mediassa on puolustaa hdntd ja helpompi puithia
helpompi puolustaa osoittaa tukensa anonyymina
kiusattua, jos joku jollain tavalla. ’

muukin puuttuu
kiusaamiseen.

Lihde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely, MLL 2021

Toisenlaisia asenteita nettikiusaamiseen

Osa nuorista suhtautuu netin keskustelukulttuuriin toisin. Toisten loukkaamista, kiusaamista ja
hairintaa salliva tai myotaileva suhtautuminen nousee esille nuorten itsensa kertomana.

Koventuneet ja armottomat asenteet korostuvat ndkemyksissa, joissa netissa tapahtuvaa
kiusaamista tai hairintda pidettiin normaalina tai oikeutettuna nettiin kuuluvana asiana,
"valttamattomana pahana". Ikdvaa kohtelua pitaa naiden danenpainojen mukaan vain kestaa.
Konflikteja saatettiin tuottaa myds tahallaan huvin vuoksi.

"Alkéd puuttukko, opettakaa ihmisid olemaan kunnon miehid ja ignooraamaan kaikki "kiusaamiset”

"Minun mielestd kaikkiin kohdistuu pdivittdin "trollaamista" mutta se kuuluu netin kédyttoén, jos
loukkaantuu liian helposti ALA kdytd nettid.”
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Kovia asenteita

, , Ei ihmiset tarvii tdhdn mitddn apua. Jos on niin herkkdi,
ettei kestd netissd trollailua, niin ei kannata kéyttdd nettid.
Minuun on kohdistunut kaikenlainen "nettikiusaaminen”,
muttei se kiinnosta ja en oo mikddn heikko paska.

, , Jos jotain kiusataan netissd, niin hédn on
todenndkoisesti tehnyt jotain mistd hdn
ansaitsee tulla kiusatuksi.

Ei kiinnosta, jos nettid aletaan sensuroida, jotta , ,
saatais joku “safe space”, siitd tulee ihan paskaa.
Netti on netti, se ei oo mikdn tukiryhmd vaan
vapaa alue mis saa sanoo mitd haluaa.

Konflikti on kivaa, kun on tylsddi eli puutun kaikkeen... , ,

Negatiivinen kommentointi on netissd vilttdmdtontd ja kaikkien , ,
pitdis tottua siihen, silld siitd ei tulla koskaan pdidsemdiéin eroon.

Lahde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely, MLL 2021

Mediakasvatuksen ja kaikille turvallisen ja my&nteisen nettikulttuurin edistamisen nakdkulmasta
koventunutta keskustelukulttuuria myotailevat asenteet herattavat paljon kysymyksia. Jokaisella
nuorella on oikeus saada olla rauhassa netissa, somessa ja peleissa.

Yhta lailla jokaisella nuorelle on oikeus saada tukea ja apua joutuessaan verkossa kiusatuksi tai
héirityksi. Kenenkdan nuoren ei tule joutua kestamaan kiusaamista.

Osallisuuden nakokulmasta koventuneet ndkokannat saattavat myds rajoittaa nuoren
mahdollisuuksia kdyttaa ja hyotya digitaalisista ymparistoista.



5. Vastuuntuntoiset, epavarmat, rohkeat =
ja valinpitimattomat

Miten eri tavalla asennoituvat nuoret toimivat,
kun he huomaavat toiseen kohdistuvaa
nettikiusaamista?

Kaikki kyselyn vastaajat jaettiin

ryhmittelyanalyysin avulla erilaisiin ryhmiin sen
perusteella, miten he asennoituivat
nettikiusaamiseen puuttumiseen. Ryhmat nimettiin
seuraavasti: vastuuntuntoiset, epdvarmat, rohkeat ja
valinpitamattomat.

Nuorista suurin osa, 78 % oli tehnyt asialle jotakin, kun
hanta itsedan oli kiusattu netissa. Kun nettikiusaaminen
kohdistui toiseen henkil6on, puuttujien osuus oli hieman
pienempi, 72 %.

Ryhmien valilla ilmenee eroja siind, miten nuoret toimivat, kun he huomaavat toiseen kohdistuvaa
nettikiusaamista. Toisin sanoen nuorten erilainen asennoituminen nakyy osittain myos heidan
puuttumisen tavoissaan. Kyselyssa puuttumisen tavoilla tarkoitetaan kiusatun puolustamista ja
auttamista, kiusaamisesta ilmoittamista some-palvelun yllapitijalle seka kertomista luotettavalle
aikuiselle.

Nuorten suhtautuminen nettikiusaamiseen

ROHKEAT EPAVARMAT
“suhtautuvat pelottomasti 2 1 % 2 2 % "pelkaavat puuttua
nettikiusaamiseen o eivatka korosta omia
puuttumiseen” vaikutusmahdollisuuksia

nettikiusaamisen
lopettamisessa”

VASTUUNTUNTOISET VALINPITAMATTOMAT
"suhtautuvat nettikiusaamiseen "eivat pida puuttumista ja
vakavasti ja korostavat jokaisen 0/ 1 5 % kiusatun puolustamista niin

merkitysta puuttumisessa” (o] tarkeana”

Lihde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely, MLL 2021; Saari, Sammeli 2021

Vastuuntuntoiset

Vastuuntuntoiset suhtautuvat kiusatun asemaan empaattisesti sekd korostavat oman toiminnan
merkitysta ja omia vaikutusmahdollisuuksia nettikiusaamisen ehkaisyssa. Ryhmassa tyttdjen osuus
on 76 %, mika viittaa siihen, ettd tytot asennoituvat keskimaarin poikia vastuuntuntoisemmin
nettikiusaamiseen puuttumiseen. Vastuuntuntoiset on kaikista ryhmista suurin (461 nuorta), eli
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melkein puolet kyselyyn osallistuneista nuorista suhtautuu nettikiusaamiseen vakavasti. Tama nakyy
myds heidan toiminnassaan, silla heista 79 % oli puuttunut toiseen kohdistuvaan nettikiusaamiseen,
mika on eniten kaikista ryhmista. Puuttumisen tavoista vastuuntuntoiset -ryhméassa korostuu
etenkin kiusatun auttaminen ja puolustaminen.

Epiavarmat

Epavarmat (236 nuorta) pelkaavat joutuvansa itse vaikeuksiin tai kiusatuksi, jos he puuttuvat
sosiaalisessa mediassa omalla nimella nettikiusaamiseen. Ryhmaan kuuluvat nuoret suhtautuvat
myo6tatuntoisesti kiusatun auttamiseen, mutta kokevat omat vaikutusmahdollisuudet pienemmiksi
kuin muiden ryhmien vastaajat. Epdvarmemmasta suhtautumisestaan huolimatta kuitenkin yli puolet
(66 %) ryhman vastaajista oli puuttunut toiseen kohdistuvaan nettikiusaamiseen.

Rohkeat

Rohkeat -ryhmai (227 nuorta) eroaa muista ryhmista pelottomalla suhtautumisella nettikiusaamiseen
puuttumiseen, kun se tapahtuu sosiaalisessa mediassa omalla nimelld. Ryhman nuoret eivat pida
nettikiusaamiseen puuttumista vain aikuisten asiana, ja suhtautuvat myotatuntoisesti kiusatun
tukemiseen. Rohkeat -ryhmasta 69 % oli puuttunut tilanteeseen, jossa jotakin toista oli kiusattu
netissa. Nettikiusaamiseen puuttumisen tavoista kiusatun auttaminen ja puolustaminen on rohkeat -
ryhman nuorille hyvin yleista. Sen sijaan tapahtuneesta kertominen luotettavalle aikuiselle tai
ilmoittaminen some-palvelun yllapitijille on vahaisinta verrattuna kaikkiin muihin ryhmiin.

Vilinpitamattomat

Vilinpitdmattomat -ryhmaan kuuluvia vastaajia yhdistda muita ryhmia valinpitamattomampi
asennoituminen nettikiusaamiseen puuttumiseen. Naiden nuorten mielesta kiusaamisen kohteeksi
joutuneelle ei ole niin tarkeaa, ettd joku puolustaa ja osoittaa tukensa kiusatulle. Tahan ryhmaan
kuuluvat eivat pida myoskaan tarkeana jokaisen oman toiminnan merkitysta nettikiusaamisen
lopettamisessa. Valinpitamattomat on kaikista ryhmista pienin (166 nuorta). Ryhmassa poikien
osuus (65 %) on huomattavasti tyttoja (27 %) suurempi, mika viittaa siihen, etteivat pojat pida
nettikiusaamiseen puuttumista yhta tarkeana kuin tytot. Asennoitumisestaan huolimatta
valinpitdmattomat -ryhmasta suurin osa (61 %) oli puuttunut nettikiusaamiseen. Silti muihin ryhmiin
verrattuna heidan puuttumisensa on kaikkein vahaisinta. Puuttumisen tavoista erityisesti kiusatun
puolustaminen ja auttaminen on heille paljon harvinaisempaa kuin muiden ryhmien nuorille.

Luvun kirjoittaja: Sammeli Saari, Lapin yliopisto. Saari tydstdd MLL:n Nuoret ja nettikiusaaminen -kyselyn aineistoon
perustuvaa pro gradu -tutkielmaa, joka valmistuu vuonna 2021.
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6. Mita nettikiusaamiselle pitaisi nuorten
mielesta tehda?

"Ettd se otetaan vakavasti.”
Nuoret ottavat nettikiusaamisen vakavasti

Suurin osa kyselyyn vastanneista nuorista (58 %) kokee,
etta kiusaaminen ja hairinta sosiaalisissa medioissa ja
kasvokkain on yhta vakavaa.

Nuorista yli puolet (58 %) uskoo, etta netissa voi omalla
toiminnallaan vaikuttaa hairinnan ja loukkaavan kohtelun
vahenemiseen. Valtaosa (71 %) % ajattelee, etta
kiusaamistilanteessa jokaisen toiminnalla on merkitysta
kiusaamisen lopettamiseksi.

Nuoret olivat vahvasti sitd mielt3, ettd verkossa tapahtuvaan
kiusaamiseen, loukkaavaan kohteluun ja hairintdan puuttuminen ei ole vain aikuisten asia, vaan
nuoret ndkevit itse paljon mahdollisuuksia vaikuttaa siihen. Nuorten omalla toiminnalla koetaan
olevan suurta merkitysta nettikiusaamistilanteissa.

Aikuisten rooli

Nuorten vastaukset osoittavat selvisti, ettd aikuisten tulisi ottaa sosiaalisessa mediassa ja netissa
tapahtuva kiusaaminen ja hdirintd vakavasti. Selvasti suurin osa nuorista (91 %) oli sitd mielt, etta
aikuisten vakava suhtautuminen nettikiusaamiseen on tarkeda. Lihes yhta moni nuori (89 %) piti
tarkedna, ettd somevaikuttajat ja -julkkikset puhuisivat somessa kiusaamista vastaan.

Nuorten mielest3 olisi tarkeas, etta

100%

aikuiset ottaisivat vakavasti sosiaalisessa
mediassa ja netissa tapahtuvan
kiusaamisen ja hdirinnan.

somejulkkikset ja -vaikuttajat 89 o%
puhuisivat sosiaalisessa mediassa °
kiusaamista vastaan.

nuorille kerrottaisiin koulussa enemman
netissa ja sosiaalisessa mediassa 81%
tapahtuvan kiusaamisen seurauksista.

nuoren vanhemmat olisivat kiinnostuneita
siitd, miten nuori viettd3 aikaa netissi ja 71%
sosiaalisessa mediassa.

Liihde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely, MLL 2021

17



Suurin osa nuorista (71 %) pitaa tarkean3, ettd nuoren vanhemmat olisivat kiinnostuneita siitd miten
nuori viettaa aikaa netissa ja sosiaalisissa medioissa. Nuorilla ei kuitenkaan ollut vanhemmille tahan
mitenkaan yksinkertaista reseptia, vaan osa toivoi, ettd vanhemmat myo6taeldisivat ja tukisivat
varsinkin pienempien lasten mediankayttoa. Aikuisten toivottiin olevan kiinnostuneita myo6s nuoren
mediankaytdsta, mutta samalla toivottiin aikuisten luottavan ja kunnioittavan nuoren kykyyn
kayttaa medioita itsendisesti.

Nuoret ovat kuitenkin valmiita keskustelemaan ja jakamaan nettikokemuksiaan vanhempien ja
koulun aikuisten kanssa ja jopa toivoivat sita. Tasta syysta aikuisten niin kotona kuin kouluissa olisi
tarkeda osoittaa myonteista kiinnostusta nuorten netinkayttda kohtaan ja halua
keskusteluyhteyteen myos nettiin, sosiaaliseen mediaan ja pelikulttuureihin liittyen.

Valtaosa nuorista (81 %) pitaa tarkeana, etta nuorille kerrottaisiin koulussa enemman netissa ja
sosiaalisissa medioissa tapahtuvan kiusaamisesta ja sen seurauksista.

Nuorten ratkaisuehdotuksia

Moni nuori toivoo, ettd aiheesta keskusteltaisiin yhdessa oppitunneilla tai ettd teema tulisi esille
koulun yhteisissa tapahtumissa, kuten aamunavauksissa. Myds tukioppilaita ehdotetaan
nettikiusaamisteeman kasittelijoiksi ja esille nostajiksi koulun arjessa. Opettajien lisdksi esimerkiksi
koulun kuraattorien toivotaan kasittelevan aihetta.

"Kerrottaisiin siitd ettd kuinka pahoja seurauksia myds nettikiusaamisella voi olla kenelle tahansa.”
Nuoret ehdottavat myos, ettd koulujen ammattilaiset tutustuisivat sosiaalisiin medioihin.

"Toivoisin, ettd opettajat perehtyisivdt somekulttuuriin ennen kuin kertoisivat kiusaamisesta ja keinoista
vdhentdd sitd / puutua siihen.”

Useat nuoret toivovat, etta
kiusaamista kasiteltaisiin erityisesti

: ; Nuorten toiveita kouluille ja kodeille
rikosten ja seurausten

nakokulmasta. Nettipoliisin vierailu ) Nettikiusaaminen otettaisiin tosissaan.

mainittiin monessa vastauksessa e S il
L. . . Aikuiset ei vittu tee mitdd oikeest, ku ne ei tajuu kaikkee,

toimivana tapana kasitella ku oma nuoruus ollu mitd ollu ilma nettii.

nettikiusaamista. My0s vertaisten ja R . . '

. . . Ettd siitd puhuttaisiin enemmdn ja somekiusaamista
kiusatuiksi JOUtU neiden kokemusten vastustettaisiin. Ja kerrottaisiin, ettd somekiusaamiseen
esille nostamista me rkityst'ai ei tarvitse alistua yms. Aikuiset tukisivat kiusattuja.
korostettiin. Esimerkiksi koulun tukioppilaat tai kuraattori

voisivat pitdd tunteja aiheesta.
"Olisi hyvdi, ettd kerrottaisiin asiat

mahdollisimman raa'asti, kuten ettd Nettipoliisi voisi tulla kertomaan somekiusaamisesta.
mita V?’ tapahtua’ J OS. Ie\_/.’tat to:s'en Kerrotaan, mitd seuraamuksia voi tulla,
kuvan ilman lupaa tai esiinnyt toisen jos jad kiinni esim. netissd uhkailemisesta.

nimelld. Kun nuoret saa kuulla Joku, joka tietdd asiasta paljon, tulisi kertomaan,

suoraan, ettd noista asioista voi tai otettaisiin kiusaaminen netissi esimerkiksi
joutua pahaan pulaan, ja poliisien osaksi terveystiedon opetusta.
kanssa tekemisiin ja maksamaan Olisi vaikka joku tunti, jossa puhuttaisi, miten se oikeesti e
korvauksia uhrille. niin luulen ettd satuttaa ihmisid eikd vaan ole hauska Idppd. }/jﬂj
a”(aisi menemddn paremmin kaa”in," Lahde: Nuoret ja nettikiusaaminen -kysely, MLL 2021
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"Toivoisin, ettd joku joka oikeasti tietdd jotakin asioista kertoisi niistd eikd kukaan boomeri. Aikuiset eivdt
oikeasti ymmadirrd asioista paljoakaan vaikka niin viittdisivatkin. toki yksittdisid poikkeuksiakin 16ytyy,
mutta se on vain karvas totuus. Vertaistuki paras tuki.”

Nettikiusaamista kohdanneen nuori ansaitsee ja tarvitsee apua. Nuoria saattaa hAmmentai myos se,
ettei aikuisillekaan ole aina selvaa kenen vastuulla kiusaamiseen puuttuminen on. Nettikiusaaminen
ulottuu usein my0ds vapaa-ajalta kouluun ja selke3a rajanvetoa on vaikeaa tehda tina paivana, kun
puhelimet ja digilaitteet on lasna myo6s koulupaivien aikana.

Nuoren voi olla vaikea selvittaa tilanteita ja saada kiusaamista loppumaan eika kaikilla valttamatta
ole kotona tarvittavaa tukea. Naissa tilanteissa koulun tuki ja rooli nuoren eldmassa korostuu.
Nuoret kertovat tapauksista, joissa nettikiusaamiseen ei tuntunut 16ytyvan apua.

"Esim. vuosi sitten jaettiin yksityisid tiktokkejani ja otettiin ndyttévideoita niistd, laitettiin sndpissd
videoita joissa naurettiin videoilleni ja haukuttiin ties miksi. myés yksityisviestilld tultu haukkumaan ja
sanomaan ettd "kaikki puhuu susta paskaa" (koulu ei puuttunut tapauksiin silld "se tapahtui koulun
ulkopuolella")”

Opetushallituksen (2020) linjauksen mukaan opettajien tulee puuttua verkossa tapahtuvaan
kiusaamiseen, joka tapahtuu kouluajalla, kouluun liittyvassa toiminnassa ja johon on osallisena
koulun oppilaita.

Koululla ja kodilla tirkea rooli nettikiusaamisen ehkaisemisessa

Netissa tapahtuvalla kiusaamisella ja hairinnalla voi olla hyvin vakavia seurauksia nuoren elamaan,
hyvinvointiin ja koulunkdyntiin. Kouluille ja opettajille on tarkeda suunnata tukea ja tyokaluja, jotta
nettikiusaamiseen voidaan vastaisuudessa puuttua paremmin ja mahdollisimman aikaisessa
vaiheessa. Ennalta ehkaiseva tyon, kuten mediataitojen tukemisen merkitys korostuu.

Yhta lailla kotien ja vanhempien tuella ja kiinnostuksella on valia nuoren turvallisen mediankaytén ja
avun saamisen kannalta. Nuorten netissa kohtaamaa kiusaamista ja hairintaa ei ole syyta vahatella.
Nettikiusaamiseen puuttuminen ja sen ehkdiseminen on yhteinen asia.
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